UMOWA NR S.C./....... IMZEC SPRZEDAZY CIEPLA

zawarta w dniu ........ccoceeeeee z mocg obowigzujgcg od ...........cc....e.
pomiedzy :

Miejskim Zaktadem Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Ketach os. 700-lecia 10 wpisanym do Rejestru
Przedsiebiorcéw za numerem KRS 0000050004 prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia
Wydziat Xl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

Nr NIP 549-000-05-69 reprezentowanym przez :

Prezesa Zarzadu - Artura Grucel

zwanym w dalszej czesci umowy DOSTAWCA

zwang w dalszej czesci umowy ODBIORCA
0 nastepujacej tresci :

§1

Postanowienia ogéine

Przedmiotem umowy jest przesytanie i dystrybucja ciepta oraz jego sprzedaz dokonywana przez Dostawce na rzecz
Odbiorcy w trakcie obowigzywania niniejszej umowy.
Ciepto dostarczane jest o zmiennej temperaturze, zaleznej od warunkéw atmosferycznych, regulowanej zgodnie z tabelg
regulacyjna , zamieszczong w zatgczniku Nr 1 do niniejszej umowy.
Zatgcznik Nr 1 okresla takze:

a) miejsce dostawy ciepta,

b) lokalizacje obiektu (6w),

c) okreslenie potrzeb z zakresie ciepta ( co, ccw,)

d) wielko$¢ zamoéwionej przez Odbiorce mocy cieplnej oraz odpowiadajace jej obliczeniowe natezenie przeptywu

nosnika ciepta,

e) taryfowa grupe odbiorcéw ustug, wynikajgcg ze sposobu zasilania obiektu w ciepto.
Dostawca zapewnia niezawodno$¢ i ciggto$¢ dostarczania ciepta Odbiorcy na warunkach okre$lonych przepisami prawa i
umowg

Inne ustugi, nie objete niniejsza umowg, moga by¢ dokonywane na dodatkowe zlecenie Odbiorcy .

§2

Moc zamoéwiona

Zmiana wielkosci zamoéwionej przez Odbiorce mocy cieplnej oraz odpowiadajacego tej wielkosci obliczeniowego natezenia
przeptywu nosnika ciepta moze nastgpi¢ wytacznie poprzez pisemne zaméwienie nowej wielkosci mocy zamdéwieniowej,
ztozone u Dostawcy w terminie do 30 czerwca i obowigzujgce od 1 pazdziernika przez jeden rok. Nie zgtoszenie
zmniejszenia mocy zamowionej w terminie, o ktéorym mowa w ust. 2, oznacza kontynuowanie dostarczania mocy w
dotychczasowej wielkosci .

Przy okreslaniu zamoéwionej mocy cieplnej Odbiorca jest zobowigzany przestrzegaé przepiséw Prawa energetycznego,
Prawa budowlanego i aktéw wykonawczych ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad wykonywania audytu energetycznego,
wymagan dotyczacych ogrzewania i instalacji grzewczych i normatywnej temperatury ogrzewanych pomieszczen i cieptej
wody.

W przypadku gdy zaméwiona przez Odbiorce moc cieplna jest mniejsza od mocy cieplnej okreslonej w umowie o
przytgczenie danego obiektu do sieci cieptowniczej albo gdy wartosci wspdtczynnika wykorzystania zamowionej mocy

cieplnej znacznie réznig sie od wartosci technicznie uzasadnionych, Dostawca moze dokona¢ w sezonie grzewczym
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kontroli prawidtowosci okreslenia przez Odbiorce zamoéwionej mocy cieplnej ze skutkami podanymi w rozporzadzeniu
taryfowym.

Whiosek o zmiane wielkosci mocy zamowionej Dostawca rozpatrzy w ciggu 14 dni od daty jego otrzymania.

Zmiana zamdwionej mocy cieplnej nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu do niniejszej umowy.

Jezeli w zwigzku ze zmiang zamdwionej mocy cieplnej nastgpi konieczno$¢ przystosowania przez Odbiorce urzadzen
wezta cieplnego do nowych warunkéw dostarczania ciepta, Odbiorca dokonuje modernizacji wtasnego wezta cieplnego na
wiasny koszt.

Ztozenie wniosku 0 zmniejszenie zamoéwionej mocy cieplnej nie zwalnia Odbiorcy od uiszczenia optat za zaméwiong moc
cieplng i optaty statej za ustugi przesytowe w wysokosci odpowiadajacej uprzednio zamdwionej mocy cieplnej do czasu ,
na jaki ta moc zastata zamdwiona.

W przypadku zasilania z wezta cieplnego wigcej, niz jednego odbiorcy, zmiana zamdéwionej mocy cieplnej musi by¢
uzgodniona miedzy nimi pisemnie. Wymég ten nie dotyczy uznanego przez Dostawce petnego opomiarowania obiektow
odbiorcow.

Wypowiedzenie umowy przez Odbiorce i uptyw okresu wypowiedzenia nie zwalnia go od uiszczenia optat za zamdwiong
moc cieplng i optaty statej za ustugi przesytowe do konca okresu, na jaki moc zostata zaméwiona.

Zwigkszenie zamoéwionej mocy cieplnej przez Odbiorce moze nastgpi¢ na podstawie pisemnego wniosku w terminie 30 dni

przez planowana zmiana, o ile spetnione sg warunki techniczne i ekonomiczne.

§3

Termin rozpoczecia i przerwy w dostawie ciepta

1. Dostawa ciepta odbywa sie:

a)

b)

na cele centralnego ogrzewania — sezonowo. Termin rozpoczecia i przerwania dostarczania ciepta ustala Odbiorca.
Sprzedawca dokona rozpoczecia lub przerwania dostarczania ciepta na poczatku i koncu sezonu grzewczego, na pisemny
wniosek Odbiorcy. Sezon grzewczy jest to okres miedzy wrze$niem a majem roku nastepnego, w ktérym warunki
atmosferyczne powodujg koniecznos$¢ ciggtego dostarczania ciepta w celu ogrzewania obiektow

na cele przygotowania cieptej wody uzytkowej — catorocznie, za wyjatkiem przerw przewidzianych przepisami prawa
wymienionymi w 8§ 1 pkt.1 niniejszej umowy oraz na wykonanie planowanych remontéw urzadzen energetycznych,

realizacje inwestycji w Zzrodle ciepta i na sieciach cieplnych tylko w okresie od maja do wrzesnia.

2. W przypadku braku automatyki pogodowe;j , o ktérej mowa w ust. 3, rozpoczecia i przerwania dostarczania

ciepta do sieci cieptowniczej nastepuje w ciggu 12 godzin od ztozenia wniosku przez Odbiorce

. Jezeli zamontowano urzadzenie stuzgce do automatycznej regulacji dostawy ciepta na cele centralnego
ogrzewania i wentylacji obiektow, wiasciciel tych urzadzen zapewnia, ze bedg przez caty gotowe do
rozpoczecia lub przerwania dostawy ciepta oraz ze graniczna warto$¢ temperatury, przy ktorej nastepuje
samoczynne wigczenie sie lub wytgczenie tych urzadzen wynosi 15°C. Zmiana ustawienia temperatury odbywa
sie na koszt Odbiorcy.

. Jednorazowe witgczenie i wylgczenie dostarczania ciepta w ciagu roku kalendarzowego jest bezptatne.

5. Przerwa w dostawie ciepta na wykonanie planowanych remontéw sieci cieplnej moze wystgpi¢ tylko poza

sezonem grzewczym i nie moze przekroczy¢ 14 dni. Dostawca powiadamia pisemnie Odbiorce o planowanej
przerwie 7 — dniowym wyprzedzeniem.

. Modernizacje i remonty sieci i weztéw cieplnych moga by¢ wykonywane przez caty rok, z tym , Ze nie bedg
powodowac przerw w dostawie ciepta ogrzewanie Odbiorcy.

. Terminy préb i badan kontrolnych bedg uzgadniane pomiedzy Dostawcg i Odbiorcg na biezaco w zaleznosci
od potrzeb.

. Jezeli z jednego wezta cieplnego jest zasilane wigcej , niz jeden odbiorca, rozpoczecie lub przerwanie dostaw
ciepta nastepuje po ztozeniu pisemnego wniosku przez odbiorcéw zamawiajacych co najmniej 50% catkowitej

mocy zamowionej z tego wezta.

§4



Miejsce rozgraniczenia eksploatacji

1. Miejscem rozpoczecia eksploatacji urzadzen weztéw cieplnych sg zawory odcinajagce za uktadem pomiarowo

- rozliczeniowym

N

. Granice rozliczenia dostawy ciepta stanowig uktady pomiarowo — rozliczeniowe zamontowane w

pomieszczeniach weztdw cieplnych.

w

. Wiasnoscig Dostawcy sg uktady pomiarowo — rozliczeniowe oraz zawory odcinajgce i regulacyjne
zainstalowane na granicy eksploataciji.

4. Rozdzielacze zainstalowane w budynku sg integralng czescig instalacji wewnetrznej i niezaleznie od ich

usytuowania nalezg do Odbiorcy.

5. Granica wtasnosci urzadzen Dostawcy i instalacji Odbiorcy pokrywa sie z granicag eksploatacji.

§5

Zasady korzystania z pomieszczen

1. Odbiorca nieodptatnie udostepnia pomieszczenia lub miejsca na zainstalowanie urzadzen pomiarowych, regulacyjnych i
armatury, stanowigcych element przytacza do weztéw cieplnych lub instalacji odbiorczych w obiektach Odbiorcy i pokrywa
inne koszty zwigzane z utrzymaniem tych pomieszczen lub miejsc i zainstalowanych urzadzen.

2. Odbiorca nieodptatnie udostepnia pracownikom Dostawcy pomieszczenia wezta cieplnego w celu dokonania kontroli i
odczytow wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego, przeprowadzania przegladow, napraw, badan, pomiardéw i prac
zwigzanych z eksploatacjg urzagdzen wezta oraz dokonania niezbednych prac na sieci cieptowniczej w obrebie swojej
nieruchomosci.

3. Jezeli Odbiorca odptatnie udostepnia pomieszczenia na zainstalowanie urzagdzen wchodzacych w sktad przedsiebiorstwa
Dostawcy, Dostawca uwzglednia w rozliczeniach z Odbiorcg dodatkowo poniesione koszty w wysoko$ci stanowigcej iloczyn
kosztow catkowitych ponoszonych przez Dostawce z tytutu udostepnienia pomieszczenia oraz wspotczynnika , okreslonego
jako stosunkowy udziat mocy zaméwionej przez Odbiorce do ilosci mocy zamoéwionej przez wszystkich odbiorcéw, do

ktérych dostarczanie jest ciepto za posrednictwem tych urzadzen.

§6

Uktad pomiarowo - rozliczeniowy

1. Przyjecie uktadu pomiarowo — rozliczeniowego do rozliczen nastepuje po jego oplombowaniu i podpisaniu
protokotu przez Dostawce i Odbiorce.

2. Odbiorca zabezpiecza uktad pomiarowo rozliczeniowy z oprzyrzadowaniem przed uszkodzeniem i dostepem
0s0b nieupowaznionych do zatozonych przez Dostawce plomb w weZle cieplnym i instalacji odbiorczej i w
ukfadzie pomiarowo — rozliczeniowym.

3. Odbiorca niezwtocznie informuje Dostawce o zauwazonych wadach lub usterkach w uktadzie pomiarowo —
rozliczeniowym i zatozonych na nim plombach lub innych okolicznosciach majacych wptyw na prawidtowos¢
rozliczen, a takze o stwierdzonych przerwach w dostarczaniu ciepta oraz zaktéceniach i usterkach w pracy
instalacji odbiorczych.

4. Odbiorca ma prawo zgdania od Dostawcy sprawdzenia prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego oraz umozliwienia wgladu do dokumentéw stanowigcych podstawe roszczen za ciepto

5. Dostawca okresie 3 dni roboczych od daty zgtoszenia zgdania, o ktérym mowa w ust.4, sprawdzi nieodptatnie
prawidtowos¢ wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego w miejscu jego zainstalowania,

6. W przypadku dalszego pisemnego kwestionowania przez Odbiorce prawidtowosci wskazan uktadu pomiarowo
— rozliczeniowych, Dostawca zleci sprawdzenie go w laboratorium w terminie 14 dni, a w uzasadnionych
przypadkach w terminie 30 dni od daty doreczenia zadania i niezwtocznie przesyta kopie protokotu Odbiorcy.

7. Odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia, o ktérych mowa w ust. 5, jesli nie stwierdzono :

- btedu wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego wiekszego od okreslonego w
odrebnych przepisach , z uwzglednieniem klasy dokfadnosci,

- innych wad powodujgcych nieprawidtowe dziatanie uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.
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W przypadku:

- uszkodzenia lub,

- stwierdzenia nieprawidtowosci dziatan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego ,

Wysoko$¢ optat ustala sie zgodnie z rozporzgdzeniem taryfowym , takze w przypadku jesli nie mozna ustali¢

liczby dni w okresie prawidtowego pomiaru.

. Zadanie Odbiorcy sprawdzenia wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego lub zawiadomienie o jego

wadliwym dziataniu nie zwalnia Odbiorcy od terminowego regulowania biezgcych naleznosci za ustugi
zwigzane z zaopatrzeniem w ciepto.

§7
Odczyty

. Odczyty wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego dokonywane beda miesigcznie, w ostatnich trzech

dniach roboczych danego miesigca.

. Jezeli upowazniona przez Dostawce osoba nie uzyska dostepu do uktadu pomiarowo — rozliczeniowego — w

celu dokonania odczytu, Dostawca dokona ustalenia ilosci potrzebnego ciepta liczonego jako $rednia z 3

miesiecy porownywalnego okresu roku poprzedniego.

. Jesli Odbiorca nie pobierat ciepta w danym obiekcie w roku poprzednim , Dostawca ustali ilo$¢ ciepta

szacunkowo.

. Ustalenie ilosci pobranego no$nika ciepta na uzupetnienie instalacji Odbiorcy odbywac¢ sie bedzie na podstawie

wskazan wodomierza wody gorgcej, zamontowanego przy stacji uzdatniania wody na terenie cieptowni oraz
ilosci sprzedanego ciepta wskazanego przez uktad pomiarowo — rozliczeniowego zamontowany w miejscu
okreslonym w zatgczniku nr 2.

§8
Obowiagzki Dostawcy

Dostawca zobowigzany jest do :

1.) dostarczania ciepta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, koncesjami oraz na warunkach okreslonych w umowie,

2.) dotrzymania standardéw jako$ciowych obstugi odbiorcow,

3.) uzgadniania z Odbiorcg zmian warunkéw dostarczania ciepta, a w szczegélnos$ci zmian wymagajacych

przystosowania urzadzen i instalacji do nowych warunkéw,

4.) zainstalowania uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych w przytagczach do weztéw cieplnych,

5.) powiadamiania Odbiorcy o terminach planowanych przerw i ograniczen w dostarczaniu ciepta,

6.) informowania Odbiorcy o przyczynach zakiécen w dostarczaniu ciepta oraz o przewidywanych terminach

usuniecia tych zaktécen,

7.) niezwlocznego likwidowania przyczyn przerwy i ograniczenia lub inne zaktécenia w dostarczaniu ciepta.

§9
Obowiazki Odbiorcy

Odbiorca zobowigzuje sie do :

1)
2)
3)
4)

5)

6)

uzytkowania ciepta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i warunkami umowy,
terminowego regulowania naleznosci z tytutu zaopatrzenia w ciepto,
dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci cieptowniczej, a w szczegodlnosci
wyregulowania i utrzymywania uzytkowanej instalacji w stanie nie powodujgcym zakiécen w pracy sieci cieptowniczej,
utrzymywania nieruchomosci w sposéb nie powodujgcy utrudnien w prawidtowej eksploataciji sieci cieptowniczej,
przeprowadzonej przez teren tych nieruchomosci,
uzgadniania z Dostawcg zmian warunkéw dostarczania ciepta, a w szczegdélnosci zmian wymagajgcych przystosowania
instalacji i urzgdzenn do nowych warunkéw,
dostosowania w ustalonych terminach, instalacji odbiorczych do zmienionych warunkéw dostarczania ciepta, zgodnie z
otrzymanym zawiadomieniem,

§10



Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow

Dostawa zapewnia standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw zgodne z rozdziatem 6 rozporzgdzenia przytgczeniowego, z
szczegolnosci z zakresie :

1) Dopuszczalnych odchylen od obliczeniowego natezenia przeptywu nos$nika ciepta,

2) odchylen temperatury nosnika ciepta dostarczonego do wezta cieplnego, w stosunku do tabeli regulacyjnej,

3) rozpoczecia i przerwania dostarczania ciepta do sieci cieptowniczej,

4) planowanych przerw w dostarczaniu ciepta w okresie letnim,

5)  zatatwiania interwencji, skarg i zazalen Odbiorcy,

6) udzielania informacji na zgdanie Odbiorcy,

7)  powiadamianie o planowanych zmianach warunkéw dostarczania ciepta,

8) czynnosci zwigzanych z uruchamianiem i przerwaniem dostarczania ciepta do wskazanych przez Odbiorce obiektéw,

na jego zlecenie.

§11
Podstawy i sposoby prowadzenia rozliczen

1.  Odbiorca bedzie regulowat optaty za dostarczane ciepto obliczone na podstawie:

1) ustalonych w taryfie stawek optat statych i zmiennych za ustugi przesytowe ( taryfa MZEC Sp. z 0.0. w Ketach ):

a) optata stata za ustugi przesylowe — pobierana w kazdym miesigcu, stanowi iloczyn mocy cieplnej zaméwionej przez
Odbiorce i 1/12 rocznej stawki optaty statej za ustugi przesytowe,

b) optata zmienna za ustugi przesytowe — pobierana za kazdy miesigc, w ktérym nastapit poboér ciepta, stanowi iloczyn ilosci
dostarczanego ciepta ustalonej na podstawie odczytu wskazan uktadu pomiarowo — rozliczeniowego i stawki opfaty
zmiennej za ustugi przesytowe,

2) cen za zamoéwiong moc cieplna, cen ciepta, cen nosnika ciepta ustalonych w taryfie Wytwoércy ciepta (ECO SA w
Opolu):

a) optata stata za zaméwiong moc cieplng — pobierana w kazdym miesigcu, ktéra stanowi iloczyn zaméwionej mocy cieplnej
i 1/12 rocznej ceny za zamoéwiong moc cieplna,

b) optata za ciepto — stanowi ona iloczyn ilo$ci ciepta ustalonej na podstawie odczytu wskazan uktadu pomiarowo —
rozliczeniowego i ceny ciepta — optata ta jest pobierana za kazdy miesigc, w ktérym dostarczano ciepto,

c) optata za nosnik ciepta — stanowi iloczyn ilosci nos$nika ciepta i ceny nos$nika ciepta — optata ta jest pobierana za kazdy
miesiac, w ktérym nastgpit pobér nosnika ciepta;

3) optaty dodatkowe :

a) optata za dodatkowo zlecone przez Odbiorce przerwanie i wznowienie dostarczania ciepta — ktéra stanowi iloczyn
liczby przytaczy, w ktérych przerwano lub wznowiono dostarczanie ciepta i stawki optaty za przerwanie i wznowienie
dostawy ciepta ( wg cennika MZEC Spétka z o0.0. w Ketach),

b) optata za dodatkowo zlecone przez Odbiorce sprawdzenie prawidiowosci wskazan uktadu pomiarowo -
rozliczeniowego — ktéra stanowi iloczyn liczby uktadéw pomiarowo — rozliczeniowych i stawki optaty za dodatkowe
sprawdzenie ( wg cennika MZEC Spétka z o.0. w Ketach ).

2. Wysokos¢ optat za inne ustugi lub czynnosci, wykonane na zlecenie Odbiorcy, ustalana jest na podstawie oddzielnych

kosztorysow.

3.  Nalezno$¢ regulowana bedzie przez Odbiorce na podstawie faktur za okres rozliczeniowy, w terminie 14 dni od daty

otrzymania faktury.

4. W razie nie zaptacenia naleznosci okreslonej w fakturze w terminie okreslonym w ust. 3 Dostawcy przystuguje prawo

naliczenia odsetek ustawowych.
Odbiorca, ktéry po raz pierwszy zawart umowe sprzedazy ciepta uiszcza optaty od dnia podpisania umowy.
Stawki optat za $wiadczone przez Dostawce ustugi, okreslone sg w taryfie i mogg by¢ dostosowane do zmieniajacych sie
warunkéw prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
w sposéb zgodny z przepisami. Zmiana taryfy nie wymaga aneksu do umowy.

7. Ustalone przez Dostawce taryfy podlegaja zatwierdzeniu przez Urzad Regulacji Energetyki i zostaja podane do publicznej



wiadomosci. Taryfy obowigzujg nie wczesniej niz po uptywie 14 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Dla potrzeb fakturowania ustala sig¢, ze okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Odbiorca zakwalifikowany jest do grupy taryfowej ,B” odbiorcéw.

10. W przypadku utraty tytutu prawnego do obiektu, jak réwniez w razie opuszczenia go bez uprzedniego zawiadomienia
Dostawcy o zamiarze rozwigzania niniejszej umowy, Odbiorca zobowigzany jest do regulowania optat okreslonych w §11
ust.1 do dnia zdemontowania licznika ciepta przez Dostawce lub do dnia zawarcia przez Dostawce umowy sprzedazy z
nastepnym Odbiorca.

§12
Bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi odbiorcow
Bonifikaty przystugujg Odbiorcy z tytutu:
1) Niedotrzymania przez Dostawce warunkéw umowy w zakresie:
a) terminéw rozpoczecia i zakonczenia dostarczania ciepta w celu ogrzewania,
b) planowanych przerw w okresie letnim w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty za zaméwiong moc cieplna za kazdg
rozpoczetg dobe opdznienia do danego obiektu za kazdg rozpoczetg dobe przedtuzenia.

2) Ograniczenia mocy cieplnej — w wysokosci wynikajgcej ze wzoru zamieszczonego w rozporzadzeniu taryfowym.

§13
Zmiana taryfy
1. Ceny i stawki optat ulegajg zmianie zgodnie z ,Taryfa dla ciepta” zatwierdzong przez Prezesa Urzedu Regulaciji
Energetyki.
2. Zmiana cen i stawek optat w zatwierdzonych taryfach nie wymaga zmiany umowy.
3. Dostawca zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia Odbiorcy o podwyzce cen i stawek optat za

dostarczone ciepto, w ciggu jednego okresu rozliczeniowego od dnia tej podwyzki.

§14
Kontrola u Odbiorcy

1. Przedstawiciele Dostawcy, w zespole liczgcym co najmniej dwie osoby, po okazaniu legitymaciji pisemnego
upowaznienia majg prawo:

1. ) wstepu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorcy w celu dokonania kontroli uktadu pomiarowego,
dotrzymania zawartej umowy i prawidtowosci rozliczen,

2.) przeprowadzania , w ramach kontroli, niezbednych przegladéw urzadzen bedacych wtasnoscig Dostawcy, a
takze prac zwigzanych z ich eksploatacja lub naprawa oraz dokonywania badan pomiarow,

3.) zbierania i zabezpieczania dowodéw naruszania przez Odbiorce warunkéw uzywania uktadéw pomiarowo —
rozliczeniowych oraz warunkéw umowy zawartej z Dostawca.

2. Kontrola odbywa sie w dniach i godzinach pracy , obowigzujgcych w jednostce kontrolowanej, w sposob nie
zaktécajgcey pracy tej jednostki. Kontrole w lokalach mieszkalnych przeprowadza sie w godzinach od 7° do

20% , z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§15
Wstrzymanie dostaw ciepta

1. Dostawca moze wstrzymac dostarczania ciepta, jesli w wyniku przeprowadzonej kontroli, o ktérej mowa w § 14,
stwierdzono ze :

1) instalacja znajdujgca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia , zdrowia albo $rodowiska

2) nastapit nielegalny pobér ciepta,

3) odbiorca nie dopuscit pisemnie upowaznionych przedstawicieli Dostawcy do kontroli, ktérej mowa w § 14.

2. Dostawca moze wstrzymacé takze dostarczanie ciepta , jesli Odbiorca zwleka z zaptatg za pobrane ciepto albo
Swiadczone ustugi co najmniej miesigc po uptywie terminu ptatnosci , pomimo uprzedniego powiadomienia na
pismie o zamiarze wypowiedzenia umowy i wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty
zalegtych i biezacych naleznosci.

3. Dostawa ciepta nie zostanie wstrzymana mimo spetnienia przestanek wymienionych w ust. 2 , jesli Dostawca



zaaprobuje ewentualng propozycje Odbiorcy zabezpieczenia naleznosci Dostawcy:

1) zostanie uzgodniony harmonogram sptat zalegtych naleznosci,

2) zostanie uzgodniony rodzaj zabezpieczenia sptaty naleznos$ci na wolnym od obciazen majgtku Odbiorcy, w
postaci w szczegdlnosci ustanowienia hipoteki, zastawu, przewtaszczenia rzeczy, gwaranc;ji.

4. Koszty ustanowienia zabezpieczenia , w tym w szczegodlnosci koszty optat notarialnych , wyceny
nieruchomosci obciazajg Odbiorce.

5. W razie niedokonania sptaty zalegtych nalezno$ci wedtug harmonogramu, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1,
Dostawca zaspokaja je z ustanowionego zabezpieczenia.

6. Nieterminowe regulowanie naleznosci za $wiadczone ustugi moze spowodowac przekazanie informacji, o

zobowigzaniach Odbiorcy do Krajowego Rejestru Diugéw S.A.

§16

Plan ograniczen w dostarczaniu ciepta

1. Zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art11 Prawa Energetycznego , Dostawca moze wprowadzi¢ ograniczenia w
dostarczaniu ciepta po wyczerpaniu wszelkich dostepnych srodkéw stuzgcych zaspokojeniu potrzeb odbiorcéw ciepta.

2. Ograniczenia w dostarczaniu ciepta polegajg na zmniejszeniu lub przerwaniu dostaw ciepta, przy czym nie moga
powodowac zagrozenia bezpieczenstwa osob oraz uszkodzenia lub zniszczenia obiektéw technologicznych, zakiécen w
funkcjonowaniu obiektéw przeznaczonych do wykonywania zadan w zakresie bezpieczenstwa lub obronnosci panstwa,

opieki zdrowotnej, telekomunikacji, edukaciji i innych objetych przepisami wykonawczymi do art.11 Prawa Energetycznego.

§17
Odpowiedzialnos¢ Dostawcy za niedotrzymanie standardéw jakosciowych
W przypadku:
1) zwiekszenia lub zmniejszenia przez Dostawce, obliczeniowego natezenia przeptywu nosnika ciepta, sposéb
obliczania optat reguluje § 38 ust.1 pkt 1 lit. a) i b) rozporzadzenia taryfowego,
2) podniesienia lub obnizenia przez Dostawce temperatury dostarczonego nosnika ciepta — stosuje sie § 38 ust.1
pkt 1 lit. c) i d) rozporzadzenia taryfowego.
§18
Odpowiedzialnos¢ Odbiorcy za dotrzymanie warunkéw umowy

1. W przypadku:

1) Zwiekszenia lub zmniejszenia przez Odbiorce obliczeniowego natezenia przeptywu nosnika ciepta, sposo6b

obliczenia optat reguluje § 38 ust. 1 pkt2 lit.a) i b) rozporzadzenia taryfowego,

2) Podniesienia lub obnizenia przez Odbiorce temperatury zwracanego no$nika ciepta — stosuje sie § 38 ust. 1 pkt2

lit. a) i b) rozporzadzenia taryfowego, przy czym tak obliczone optaty poibiera sie w wysokosci dwukrotnosci
cen i stawek optat za dany miesiac, w ktérym nastgpito naruszenie warunkéw umowy.

2. W przypadku uniemozliwienia dokonania wstrzymania dostarczania ciepta, o ktérym mowa w § 15, Odbiorca jest
obcigzony dwukrotnoscig cen i stawek optat za miesiac, w ktérym nastgpito to zdarzenie ( § 45 ust. 3 pkt2 rozporzadzenia
taryfowego).

3. W razie przekroczenia zamoéwionej mocy cieplinej, Odbiorca jest obcigzony dwukrotnoscig cen i stawek optat obliczonych

na podstawie wielkosci mocy wynikajacej z tego przekroczenia ( § 45 ust. 4 rozporzadzenia taryfowego).

§19
Nielegalny pobér ciepta
1. Przez nielegalny pobdr rozumie sie :
1) pobieranie ciepta baz zawarcia umowy,
2) pobdr z catkowitym lub czesciowym pominieciem uktadu pomiarowo — rozliczeniowego,
3) pobdr poprzez ingerencje w ten uktad majacg wptyw na zafatszowanie pomiaréw dokonywanych przez uktad pomiarowo
— rozliczeniowy.

2. W przypadku pobierania ciepta bez zawartej umowy, podmiot pobierajgcy ciepto jest obcigzany pieciokrotnoscia, w



pozostatych przypadkach Odbiorce obcigza sie dwukrotnoscig cen i stawek optat zawartych w taryfie dla danej grupy

taryfowej (§ 45ust.1 rozporzgdzenia taryfowego) .

§20
Zmiany umowy

Wszelkie zmiany postanowien umowy wymagaja formy aneksu podpisanego przez obie strony, pod rygorem niewaznosci.

§21

Okres obowigzywania umowy i warunki jej rozwigzania

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.
2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z 6 — miesiecznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na
pazdziernik kazdego roku.
W okresie wypowiedzenia Odbiorca reguluje ceny i stawki optat zgodnie z warunkami niniejszej umowy.
Kazda ze stron odstgpi od umowy na warunkach art. 491 §1 k.c. jednak w przypadku odstgpienia od umowy przez
Odbiorce, jest on obowigzany do regulowania opfat statych do korfica okresu , na jaki zostata zaméwiona moc ciepina.
5. Wygasniecie umowy powoduje :
1) utrata przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci, do ktérej dostarczane jest ciepto,
2) zakonczenie postanowienia upadto$ciowego w celu likwidacji lub strony umowy,
3) utrata przez Dostawce koncesji na prowadzenie dziatalnosci.
6. Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ w kazdym czasie w drodze porozumienia stron w przypadku zawarcia w miejsce

niniejszej umowy, umowy sprzedazy ciepta przez nastepnego uzytkownika.

§ 22
Akty prawne i ich zmiany

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg obowigzujg postanowienia przepisow powszechnie obowigzujgcych, w
tym ustawy — Kodeks cywilny oraz ustawy — Prawo energetyczne wraz z przepisami wykonawczymi.

2. Rozporzadzenie przytgczeniowe, o ktérym mowa w umowie, oznacza rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 30
czerwca 2004 r. w sprawie szczegolnych warunkow przytgczenia podmiotéw do sieci cieptowniczych oraz eksploatacji tych
sieci (Dz. U. Nr 167, poz.1751)

3. Rozporzadzenie taryfowe, o ktérym mowa w umowie, oznacza rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z dnia 9 pazdziernika
2006 r. w sprawie szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz. U.
Nr 193, poz.1423).

4. Uzyte w umowie zwroty, jak z szczegdlnosci: wezet cieplny, zamdwiona moc cieplna, obliczeniowe natezenie przeptywu
nosnika ciepta, tabela regulacyjna, sezon grzewczy, rozumie sie zgodnie z definicja podang w rozporzgdzeniu
przytaczeniowym lub taryfowym,.

5. W razie zmiany przepiséw prawa majgcych zastosowanie do umowy, w tym zmiany Prawa energetycznego, rozporzgdzen
przytaczeniowego lub taryfowego albo zastgpienie ich nowymi przepisami, postanowienia umowy z nimi sprzeczne traca
waznos¢, w ich miejsce majg zastosowanie przepisy znowelizowanego prawa, a pozostate postanowienia umowy pozostajg
W mocy.

6. W razie zmiany przepiséw prawa majgcych zastosowanie do umowy, nalezy umowe interpretowac tak, by zachowac jej
zgodnos¢ z prawem w brzmieniu z dnia powstania watpliwosci co do jaj tresci.

7. W razie zmian z zakresie stanu prawnego lub faktycznego, majacych zwiagzek z postanowieniami umowy, Strony
zobowigzujg sie do niezwtocznego podjecia w dobrej wierze jej renegocjacji pod katem dostosowania umowy do nowych

okolicznosci.

§23



Spory

Strony bedg dazyty do polubownego rozstrzygniecia sporéw wyniktych na tle stosowania umowy.
2. Spory wynikte z nieprzestrzegania niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Prezesa Urzedu Regulaciji
Energetyki, mediatora, sad arbitrazowy lub wtasciwy miejscowo sad powszechny.

§24
Dane osobowe

1. O wszystkich zmianach adresu, numeru konta bankowego i banku Odbiorca powiadomi niezwtocznie Dostawce pod
rygorem poniesienia kosztow zwigzanych z brakiem wtasciwych danych

2. Pisma wystane listem poleconym na adres korespondencyjny wskazany w umowie , a nie odebrane przez Odbiorce
wywierajg skutki prawne, jak pisma skutecznie doreczone.

3. Odbiorca wyraza zgode na przetwarzanie przez Dostawce danych osobowych w celu realizacji wszelkich czynnosci
wykonywanych na podstawie niniejszej umowy.

4. Odbiorca ma prawo zadania informacji o zakresie przetwarzania danych osobowych, prawo wglgdu do tych danych, ich
uzupetniania, uaktualniania i sprostowania, gdy sg one niekompletne, nieaktualne lub nieprawdziwe.

§25
Zmiany tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci

Odbiorca zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania na pi$mie o zmianie podmiotu witadajgcego nieruchomoscia

(obiektem) oraz poinformowania tego podmiotu o obowigzkach wynikajacych z niniejszej umowy.

§26

Postanowienia koncowe

1. Integralng czes$cia niniejszej umowy
Zat. Nr 1 Whniosek Odbiorcy — zamoéwienie mocy cieplnej i lokalizacji obiektu
Zat. Nr 2 Tabela temperatur (regulacyjna)
2. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ODBIORCA DOSTAWCA



Zalacznik nr 1 do umowy

WNIOSEK ODBIORCY - zamowienie mocy cieplnej
pieczatka firmowa

Bilans cieplny dla: ...cccccccesiissisnsnsienssenne e
/ nazwa firmy /

Razem godz.
Nazwa obiektu/ Zapotrzebowanie mocy | maksymalne Objetos¢ Obliczeniowe
adres cieplnej zapotrzebowan | Kubatura | Powierzchnia | instalacji c.o. natezenie
(MW) ie mocy ciepln. przepltywu
c.0. c.w.u. (MW) (m’) (m?) (m’) (m’/h)
1. 2. 3 4. 5. 6. 7. 8.
OGOLEM:
Sporzadzit.......c.ooevveviiiiiiiie
/ data, imi¢ i nazwisko , nr tel. / Za zgodno$¢ z wydanymi warunkami przytaczenia:

/ data 1 podpis osoby upowaznionej /

UWAGA: Zapotrzebowanie mocy cieplnej z doktadnoscig do 1 kW



zalacznik nr 2 do umowy

TABELA TEMPERATUR
zasilania 1 powrotu wysokich parametrow
Temperatura Wysokie Wysokie
zewnetrzna parametry parametry
("C) ("C) ("C)
Temp. zasilania Temp. powrotu
12 60 40
11 60 40
10 62 40
9 65 40
8 68 40
7 70 42
6 72 44
S 75 45
4 78 46
3 80 47
2 83 48
1 86 49
0 89 51
-1 91 52
-2 94 53
-3 97 54
-4 99 55
-5 102 56
-6 105 57
-7 107 58
-8 110 60
-9 112 61
-10 115 62
-11 117 63
-12 120 64
-13 121 65
-14 123 66
-15 125 67
-16 126 69
-17 127 70
-18 128 71
-19 129 73
-20 130 75




zalacznik nr 2 do umowy

TABELA TEMPERATUR
zasilania 1 powrotu wysokich 1 niskich parametrow
Temperatura Wysokie Wysokie Niskie Niskie
zewnetrzna parametry parametry parametry parametry
(“C) (’c) (’c) (‘c) (’C)
Temp. zasilania | Temp. powrotu | Temp. zasilania | Temp. powrotu
12 60 40 39 30
11 60 40 40 31
10 62 40 41 32
9 65 40 43 33
8 68 40 44 34
7 70 42 45 35
6 72 44 46 36
S 75 45 47 37
4 78 46 48 38
3 80 47 50 39
2 83 48 51 40
1 86 49 52 41
0 89 51 53 42
-1 91 52 55 43
-2 94 53 56 44
-3 97 54 57 44
-4 99 55 58 45
-5 102 56 59 46
-6 105 57 60 47
-1 107 58 62 48
-8 110 60 63 49
-9 112 61 64 50
-10 115 62 65 51
-11 117 63 66 52
-12 120 64 68 53
-13 122 65 69 54
-14 123 66 70 54
-15 125 67 71 55
-16 126 69 72 56
-17 127 70 74 57
-18 128 71 75 58
-19 129 73 76 59
-20 130 75 78 60




